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(',Pueden las empresas del sector

privado sobrevivir y florecer sélo
en contacto superficial con las politi-
cas publicas y sus efectos? El libro de
Bertozzi y Burgunder limita el estu-
dio y la respuesta al caso estaduni-
dense. En un entorno de valores que
privilegia a la libre empresa, la com-
plejidad en los Ambitos legal, politico
y social producto de la década de los
afos ochenta indica un cambio en las
relaciones de los negocios con el go-
bierno. La orientacién del cambio es
determinada por la importancia cre-
ciente de las politicas piblicas como
elemento decisivo en el desenvolvi-
miento de los negocios.

Este trabajo se inscribe dentro
de la corriente liberal de finales de los
anos ochenta. Tiene como peculiari-
dad considerar que lejos de una fron-
tera establecida entre el gobierno y
los negocios, el proceso de definicién
de las politicas publicas y sus efectos
evidencian su compleja interaccion.
En palabras de R. Rose, de su libro
Understanding Big Government: se

manifiesta la verdadera transforma-
cién de las relaciones entre el gobier-
no y los negocios, lo que significa un
cambio en los términos de su interac-
cién y no un simple repliegue en el
papel del gobierno.

De esta manera, la definicién de
reglas claras respecto a las practicas
publicas involucradas es un elemento
bésico para la elevacién de los indices
de productividad y de competitividad
internacional en los negocios. Una
formulacion agil, flexible y precisa de
las politicas publicas se convierte en
una necesidad. Es en este ultimo pun-
to donde radica la originalidad del li-
bro de Bertozzi y Burgunder. Por un
lado, a causa de la compleja interac-
cion entre los negocios y el gobierno,
el sector de los negocios debe conocer
y tomar parte en el proceso y en la
implementacién de politicas pibli-
cas. Por otro lado, esta obra no subra-
ya, como tantas otras, aspectos me-
ramente econdmicos y técnicos —que
sin duda alguna son vitales—, sino
los rasgos poco explorados del entor-
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no que determinan esta relacién com-
pleja.

Alo largo de siete capitulos, di-
vididos en tres secciones, las politicas
publicas relacionadas con los nego-
cios y el gobierno se analizan més de
cerca: jcomo y quién las formula?,
;qué instituciones participan?, ;me-
diante qué procesos?, ;qué medidas
correctivas y de regulacién existen en
los casos de formacién de monopolios?
La estructura general del texto co-
rresponde a un libro cuyo fin principal
es la difusion.

La primera secci6én describe los
elementos basicos del proceso y for-
mulacidn de las politicas publicas.
Por una parte, qué organizaciones
existen en el caso estadunidense y
cual ha sido su modus operandi. Por
otra parte, cudles son los organismos
gubernamentales responsables de la
formulacion de las politicas y su im-
plementacién. Un punto destacado en
el primer capitulo es la explicacién de
las razones y elementos que llevan a
un problema a lograr el status de pro-
blema publico, susceptible de accién
ptblica (p. 13). Se desarrolla entonces
un modelo explicativo basado en dife-
rentes formas de accién puiblica, como
la definicién de normas y estandares,
el incrementalismo, el poder, la nego-
ciacién y el compromiso, o bien, el ma-
nejo condicionado por el entorno poli-
tico y econdmico (p. 15). El primer ca-
pitulo finaliza con su aplicacién a tres
estudios de caso.

El capitulo 2 se concentra en el
estudio de las instituciones estaduni-
denses tradicionales: el poder judi-
cial, el Congreso y el poder ejecutivo.
Su objetivo se cumple al describir su

naturaleza y los mecanismos que uti-
lizan para implementar, modificar o
bien cambiar politicas publicas.

El capitulo 3 es la consecuencia
16gica de los anteriores y pone fin ala
primera seccién: aborda en lo general
la interaccién de todos los grupos e
instancias administrativas y, en lo
particular, los procesos e institucio-
nes responsables de implementar po-
liticas publicas (resultado de las acti-
vidades del Congreso y del poder eje-
cutivo) (p. 71). Hace ademas una
clasificacién sucinta de los tipos de re-
gulacidn, para luego tratar las bases
de constitucién, tipo y control de los
organismos. También analiza las di-
ferentes razones de ser —histéricas,
econdmicas, politicas— de cada tipo
de regulacién, citando ejemplos de la
historia estadunidense. Este capitulo
incluye un modelo para explicar las
funciones basicas de las agencias pi-
blicas y su control por otras instan-
cias. Finaliza con una referencia a los
cambios y reformas en materia de
desregulacion y regulacién.

El conjunto de politicas publicas
mas cercano a los negocios es el de la
politica antimonopolios. Esta es
la parte sustantiva de la segunda sec-
cion —capitulos 4, 5, 6—, aunque esta
descrita muy superficialmente desde
el punto de vista econémico y de forma
esquematica desde la perspectiva del
estudio de las politicas pablicas. Estos
capitulos abarcan desde la descripcion
de las principales disposiciones para
evitar las conductas monopélicas —
Sherman y Clayton Acts—, la enume-
racién de organismos a cargo de la ad-
ministracién de estas disposiciones
—por ejemplo, The Federal Trade
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Commission—, hasta las medidas vi-
gentes para castigar conductas de res-
triccion del comercio y practicas mo-
nopélicas resultado de fusiones
empresariales. Enlos tres capitulos se
presentan ejemplos abundantes que
ilustran esta situacion.

La tercera seccién —con la que
cierra la obra— contiene un solo ca-
pitulo ~—el 7— Hamado “El futuro de
las relaciones entre el gobierno y los
negocios”. En él se hace una recapitu-
lacién final y, como conclusién, se dan
un conjunto de recomendaciones. Se
subraya el papel de las empresas cor-
porativas, su responsabilidad social y
la internacionalizacién econémica ge-
neral. Estas recomendaciones dan
sustancia al libro: las politicas publi-
cas deben incluir estrategias en que
los negocios, el gobierno y la sociedad
disefien e implementen el concepto de
ventaja comparativa dindmica
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(p. 109). El gobierno debe adecuarse
para desempeiiar un papel diferente,
el de un aliado dinamico, flexible, pre-
ciso (lo que no significa un gobierno
patrimonialista ni sobrerregulador) y
no tan sélo el de un policia pasivo.

Business, Government, and Pu-
blic Policy de Bertuzzi y Burgunder
es un texto introductorio al complejo
mundo de la relacién entre los nego-
cios y el gobierno en los Gltimos afios
del siglo XX, basado sélo en la expe-
riencia estadunidense. Por esta razén
es un libro util para el creciente nu-
mero de ejecutivos y funcionarios pu-
blicos mexicanos que mantienen co-
nexiones con el mundo de los negocios
y agencias publicas de Estados Uni-
dos. Es 1til también como referencia
para los decisores publicos y privados
dedicados a mejorar el desempeiio del
sector de los negocios.





