GESTION REGIONAL ¥ LOCAL

Mendeloff, . (1988) The Dilemma of Toxic Substance Regulation, Cambridge, MA: The
MIT Press.

Monar, J. (2002) “Institutionalizing Freedom, Security, and Justice”, in ]. Peterson and

- Schackleton (eds). The Istitutions of the European Union, Osford: Oxford
University Press, pp. 186-209.

Polanyi, M. (1951) The Logic of Liberty, London: Routledge and Kegan Paul, pp. 154-
240,

Scott, Joand DM Trubek (2002) “Mind the Gap: Law and New Approaches 10
Governanee in the European Union”, European Law Journal, 8, 1, 1-18.

Weatherill, S. (1995) Law and Integration in the European Union, Oxford, Clarendon
Press.

208 Gestibn y Folitica Pablica

VOLUMEN XIH o NURMERQ 141 SEMESTRE OF 2004

Marta Farah' y Peter Spink?

El programa brasilerio de
gestion publica y ciudadania

mw Programa Gestion Pablica v Cludadania, desarroliado por la Fundacion Gezulio
Vargas v 2 Fundacion Ford, con ¢l apoyo det Banco Nacional de Desarrollo
Econdmico v Social brasileno {BNDES), tiene como objetivo principal ef de
identificar v diseminar las acciones mnovadoras realizadas por los estados,
municipatidades v gobiernos indigenas, destinadas a resolver asuntos pablicos v
responder a fas necesidades de ia comunidad, EF enfoque del programa se resume
en su trulo: se refiere no soio a la importancia de la adminisiracidn piblica efectiva;
también 4 su impacto en la construcciton de ciudadania v en fa reduccion de la
exclusion social v politica,

El programa se ha focalizado en: programas, proyectos ¥ actividades estatales,
interestatales, municipales, intermunicipales v de los niveles indigenas (tribal),
Estos pueden incluir aparcerias o alianzas con crganizaciones de la sociedad civil
{como organizaciones no gubernamentales, as0ciaciones coMURItarias y empresas)
pero la coordinacion debe estar claramente a cargo de drganos subnacionales del
sector pablico o de organizaciones propias del pueblo indigens. Lo anterior se

U Doctora en Sociologiz por b Faculad de Filosofia v Letras y Ciencias Humanas de USP. Se desempeda
como Profesora Adjuma v Vicecoordindors del Brograma Gestidn Pablica v Cludadania, Fundagdo Gerutio
Vargas — Sio Paulo, el misah@@dgysp br

z ol por la University of London. Es profesor titular v coordinaduor del
n Pablica v Goblerno de FG 5P v direcor del Programa Gestidn

Programa de Maestrin en Administra
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aplica también para actividades realizadas en conjunto con organcs federales.
Todos los programas, proyectos v actividades deben tener por lo menos un afo de
funcionamiento efectivo v demostrar resultados tales que:

Representen un cambio sustantivo, cualitativo ¢ cuantitativo, en practicas y
estrategias previas dentro del drea geogrifica o temdtica de enfoque, a qumw
de la fmplementacion de un nuevo programa, a una serie de actividades o
un mejorarmiento significativo de los programas ya existentes.

Permitan o sefialen maneras por las cuales la experiencia pueda ser repetida
o construida por oiros y transmitida a otras regiones v jurisdicciones.
»Em:% v consoliden formas de acceso y didlogo entre la soctedad v sus
organos publicos, aumentando la calidad de las pricticas politicas e
institucionales.

Gtilicen recursos locales v /o nacionales v /o internacionales dentro de la
perspectiva del desarrotio responsable y estimulen, donde sea posible,

pricticas locales v autbnomas que puedan transformarse en auto-
sustentables.t

El programa utiliza una amplia metodologia de zcercamiento para informar a las
mﬁmcmmm_ dOrganos plblicos u otras organizaciones de su existencia v para atraer
innovadores para fa difusion del trabajo que realizan otros.’ Tra de mmmﬁ a todas
las partes del pats, hallando ¢l camino dentro de las estructuras administrativas, a
menudo complejas, del nivel estatal, ast como también 2 mis de 5 wmo
municipalidades, territorios y comunidades de pueblos indigenas. Tiene _Lgm

aAlcanzar 4reds que sedn tanto densamente Como escasamente pobladas, v hallar
aguelias que estén envueltas en un(os) proceso(s) innovador(es). B programa

* Bansido det la rogulacion del programa. Una completa descripein del porgrama, formularios d
wmu regulaciones v todo el material eliborade puede ser encontrado en ,w_c ¥ :Mm s _wm,
hit \.\ﬁ%«wac.m spbr 0 por correspondencia 1 Bscola de Administacio de mam%w% am mﬁ P rw ,
Mn.gmmﬁa Gerulir Vargas, Av. Nove de Jutho 2029, Bela Vista, Sio Paulo (S9) CEP Sﬁwﬁ,ﬁ Br m w,w m: .
551132817904, Fax. 55112875095, il inonandoG@ fgvsp br PR T T fesone
Eggmwvw Mw_wﬂ_ Mwmﬁ;a&;f thed programa v Iz vision general de sus primercs 2fos han sido deseritos

s0f
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Jdebe tratar con posibles filros administrativos de bajos niveles de inicrtivas pari
ser capaz de distinguir “innovaciones aparentes” v encontrar aquellas yue no
necesariamente hayan sido difundidas v, finaimente, encontrar aquellas pricticas
innovadoras que inciiso no har sido vistas de esa manera por sus propios autores.
{48 innovaciones iocales se dan a menudo porque deben darse, ya que existen
problemas y no hay otra opeion. Los problemas son enfrentados porque deben
serlo, usando cualquier recurso que esté disponible; de otro modo no serdn
resuclos. Lo anterior puede implicar que lo que se realiza no sea visio como
innovador hasta que sean incentivados a verlo de esa manera. Las inpovaciones
pueden venir en todas las formas y amafos, desde las acciones en un gran centro
urbano industrial para incentivar fa accion en conjuito de diferentes drganos
plblicos, hasta la habilidad de resolver problemas del alcaide de una municipalidad
rural tratando de conseguir créditos para pequenos agricultores y CAmpesinos
pobres.

La propuesta fundamental que subyace en el trabajo que realiza el programa €3
ia de avudar a dirigi la atencion ol campo de accion de la innovacidn y ayudar 2
construir puentes entre innovadores, para fortaecer una amplia red de actores
sociales de autoria colectiva, afianzando capacidades v aumentando las existencias
de conocimiento disponibles.

Alimicio de! programa en Brasil, existian varias sospechas sobre su imparciatidad
politica, e inclinacion regional v temdtica; en ese mOmMEnto fa accidn de los
miembros del staff v el comité técnico del programa, fue significativa; ellos
establecieran contactos telefonicos para apoyar ¢ incentivar a diferentes organos al
envio de sus proyectos. Su credibilidad se basa también en el hecho de que ambas
fundaciones involucradas, son altamente respetadas por s rato con datos €
informacian v por su amplia preocupacion por el fortalecimiento de la democracia.
Finalmente, también han contribuido para la credibilidad del programa los
resultados gue ha mostrado en sus primeros afos, durante los cuales diferentes
jurisdicciones han sido destacadas, siendo estas 1anto grandes como pequefias v de
diferentes perspectivas politicas,

Una de las primeras acciones del programa fue fa de establecer el comité
técnico, con el objeto de tener una red de apoyo de las organizaciones del sector
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publice vy suministrar orientacion regional

y tematica de manera geners
Participanies activos tamb

ien del proceso de evaluacion, los miembros del comite
LECnico se unen a os esfuerzos de fnvestigacion del programa. Actualmente lus
siguientes instituciones estdn represeniadas: programas de posgraduacion en
administracion de las universidades federales de Bahia, Paraba v Rio Grande do
sul la Escuela Brastlena de Administracion Plblica (EBAP-FGV/R]) de Rin de
Janeiro; la Escuela de Gobierno del Estado de Minas Gerais (Fundacion Toiio
Pinheiro); el Nicleo de Estudios sobre el Amazonas, Universidad Federal de Pq i
¢l Instituo Polis, $i0 Paulo; ef programa de posgraduacion en ciencias ambientales,
y e Nicleo para el Estudio de I Violencia, ambos de la Universidad de Sap Pauio;
el Centro de Accidn en Género, Cludadania v Desarrollo (AGENDE), Brasilia; el
Concejo para la Articulacion de las Organizaciones Indigenas Brasilerias (CAPOIB),
Manaus; Geledés -Instituto de I Mujer Negra, Sio Paulo, fa Universidad Federa]
Fulminense Viva Rio, la Fundacion Ford v el BNDES,

El ciclo anual del programa se inicia durante fos meses de diciembre, enera y
febrero, v da énfasis a um amplia difusion e i

fentificacion de los potenciales
innovadores a través del envio de

informacion a una lista de 25,000 entes, que
cubre todas las jurisdicciones del nivel subn
¥y asociaciones que acttian en el amplio ¢
generaimente son realizadas durante el mes de abril, las cuales consisten en
completar un simple formulario de cuatro paginas que contiene preguntais
descriptivas v de autoevaluacion de las contribuciones del PIOYECts v osus
resultados. Esea etapa es seguida por fa seleceion de 100 Provectos que pasan 4 ser
los semifinalistas anuales, Para esto los miembros del comité téenico, cuerpo de
profesores de fa FGV, estudiantes de posgrado v compafieros de ONG trabajan en
pequenos grupos durante dos dias, Cada proyecto preseleccionado es discuside v
ratilicado por dos grupe eguido por una discusion final de todos los evaluadores
de las experiencias seleccionadas. Los semifingl
due envien informacion adicional de las activid
formulade por el comité téenico,

acional v a varias otras organizaciones
ampo de gobierno. Las inscripciones

is1as escogidos son exhortados para
ades, respondiendo un cuestonario

En ia siguiente etapa, Gque normalmente se realiza en fulio, aproximadamente

reinta especialistas pertenecientes a univers iclades, centros técnicos v ONG, con
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considerable experiencia prictica en diferentes campos de .ﬂ w\a.m_.:,zﬁ.%m54
piblica v de fa accion social, ayudados por miembros del Q‘Vm:mm ﬁﬂ.w_w: M\:\wa_
colegas, escogen treinta Programas y proyectos como Em@mmvsv %N w
.,.cmcmg@n de cada provecto, éstos son ubicados en dos grupos, uno por dre
?.:MMnMMm%MMHMM%% distinguirse la zccidn innovadors desde su ,H_o:%ﬁm
técnico especifico, v en general. Posteriormente Eww_.% a ser nf.\ammwsw ww_wwu
grupo diferente de panelistas, como contrapatte, tindose lugar a una discusic
" NM:MHM son realizadas visitas de terreno m fos treinta wmm,m:ém@ mm:
diferentes asesores, muchos de los cuales son mEﬁ%\Eu de @/9. wm:ﬁ,ﬁ_ww mw
investigaciones o estudiantes avanzados de cczmé%mﬁﬁ. E.S p_,w Mwmw“ﬂmmmc g
las visitas 4 terreno, se realiza una semanz de Q.;E:wﬂﬁ:mcm: \» ﬁw& | _,, “ ™
programa es discutido, se sugieren méeodos de .n,(.a_mmn:.yw“. v fn ME 2 .cmhwmaanc,
amplia discusion sobre innovacion. Luego de las .<am§ a mn:msw_ prca_a e “w
junto con otros colegas escogidos, estudian los informes de las visitas y escog
- ”,ﬂnmwwwfw” son invirados a una jornada que es realizada en Sio Paulo o ?.c wm
Janeiro, donde hacen una presentacion oral de sus tn:_‘a.gwm.m a%cmams%m “wm
preguntas gue formula € “jurado’ Snﬁmm.zo por mmcn.x... @ccdnmwﬁ e
saciedad civil, quienes ya han estudiado los informes an las visizas a F%.Scw ( mv_,m
son invitados para estar presentes en la presentacion o@ vmﬂ m,um Mc‘:m mwm
programas v muchas oportunidades se dan durante el dia a _CW g.m wmﬁw%&:
informarse v conversar. Todos los finalistas va son ganadores @_,mﬁimcv v nM.Q "
sus certificados; en €508 MOMENIs siempre s procura w_,oaos..,_w, Ew owmw ‘ mu
competencia amistosa v hacerlo de una manera nswca_ammﬁm wu_w,m_m memﬁ%
del dia el jurado delibera y escoge a cinco destacados dentro aw Mom Jn,:ﬂn i w g La
Un cockiafi, con oportunidades para conversar con la w:w:vw. %S mmmm% mn:
compartir, sigue al otorgamiento de (08 nanmx”.,m?mwgm E‘\mﬁow ,,cn. mmm.mc“““,?:,
valor ($2,000.00 doldres para cada finalista y § .“.ook i+ doldres c.m.a, Sm@ .mcE:
destacado) v debe ser usado en actividades wmmmﬁomm\ga al propio prov rxo _. m
publicaciones, equipos, visitas y seminarios. Lo mas notable y en general mi:
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comentado sobre los dias “finales* es el espiritu de union que se construye entre
personas de fas mis diferentes jurisdicciones, de nore a sur del pais v de variadas
visiones politicas.

Durante la evaluacion vy seleccion de log semifinalistas, finalistas v de los
programas destacados, se procuran  garantizar que en cada fase ellos sean
representantes de la comunidad de innovadores como un todo, E

I propdsiio es
evitar cualquier sentimiento de “ganador’o “perde

dor”, porque todos v cada uno
de los programas, proyectos v actividades rienen algo que decir 0 algo que ensediar
& ouos. De tal manera que los cinco programas destacados son vistos £omo
representantes de los veinte finalistas, quienes representan 4 los cien semifinalistas,
¥ estos representan a wodos aquellos que participaron durante el ano, que a su vez

representan a todos aquellos que hayan formado parte del programa en ados
anteriores,

2. UNA VISION GENERAL DE LOS PRIMEROS SIETE ANOS

Quizds el resuttado mds significativo v evidente de estos primeros siete anos, es que
la cuestion planteada en la ficha de inscripcion wvo v tene sentide a unz gran
proporcion de las jurisdicciones subnacionales (tabla 1}.° Hasta el momento, el
programa ha recihido aproximadamente 5,100 diferentes inscripciones, de una
variedad de distintas jurisdicciones subnacionales, liderados por diferentes
partidos  politicos, muchos de los cuales tienen mds de cinco afos de
implementacion efectiva. Hay, por cierto, una gran cantidad de cosas que estdn
aconteciendo en el campo de trabajo de Ja administracion v de fa ciudadanfa,
Podemos destacar como un aspecto vilido el hecho de que los programas,
proyectos y actividades son generalmente claros, bien intencionados, v
extremadamente honestos en términos de sus perspectivas v sus posibilidades.

b Agradecimienos especiales para Fabiana Paschoal Sunches, Fernanda Martinez de Oliveira, Francine
Leros Aroucas, Hélio Batista Barboza, fosé Luts Abreu Duirz, Luis Masio Fujiwara, Patricia Lacrynsk, Rafel
Marques Osérlo, Ricardo Ernesto Vasquez Belrrdo, Roberta Clemente, Rosane Keppke y Vivianne Nouvel
Alessio por las tablas presentadas en este documen S.
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FABLA 1. NUMERO DE INSCRIPCIONES EN CADA ANG

001 2007 Total

Lnadicsion 1996 1997 1598 1599 2000 200 o % ona %

i % ona % na % na % nma % ona % na % .
n.a. o - s .

é 4 6% % 94%  19%
statalt 134 2% 132 41% 224 3R% 157 18% 123 3% 113 6% mww M\\ MS mom
e . 17 3: 19 B4 8% 6811 B4% % 5
3 g%, §74 59% 400 3% P2 Bi% F * ,,. ;
Vawsﬁﬁa .me ﬁu‘ 1 0% 7% 10 1% 9 1% 4 1% Ed 1% m._i. 1%
frdigeria % " g
h ﬁmmm 529 257 531 488 946 728 581 1]

[ty

El programa, en su primer afo (1996). mea 626 .%mﬁ_‘m.aﬂcx_wn.m Ewcﬁw %M_
estados, municipatidades v organizaciones indigenas. Ese fue Q 0 macv Wmﬁw ’
cmmoac. de cuatro afios de los gobiernos municipales, m_.ﬁmagﬁ de w;\ﬁ . L fa
presentado experiencias, a menudo con varios proyectos en mcsimﬂcn nmf :,,Wuwm
también 1o habjan hecho diferentes gobiernos w%wﬁ_mm ¥ .c: wmﬁ.a»mww nmwwm
significativo niimero de organizaciones indigenas. w_w.& vnmmm.am %w ww mnmcc N
E,_m hubierz una reduccion en las inseripciones, ,nggo a @,,_ma n,x nwmw o __,\z
iniciaba ei primer aRo tanto de los nuevos mﬂ.&._n_ﬁcm _5c2,ﬂcﬂ_mu;¢,%~m o E
jurisdicciones para hacer sus propias ?.m%_mmecm.& ﬁ_.n, nﬁ_w.w?, Zm id Mp wcic
impacto en la prensa del primer afio del Q.omg_ﬁm fue m_mw__wrmw% m.__E M puere
eventoy, 4 pesar det cambio en las municipalidades, aun asi huho 297 inseripeiones
.,%amw. 1998, la tendencia continuaba en aumento con mmﬁ., Eamﬁ.mmm.m Mmawmmu
municipales y de crganizaciones indigenas, v en 1999 ﬁ__,.c.: mrm,.__u_%zwﬂ_vv \M%c“ "
2000, con cuatro anos de funcionamiento desde .,mm @JBQ :p :". o wmumo o
inscripciones aumento a 946, retrocediendo a 728 en el z,mw_nan , JQMmmm
elecciones. Este es el resultado mids alentador, va que M:cquwc_”_.m 5,\ o
rendencia de las jurisdicciones locales para mantener aquellas wnccﬂwmv g “Em
desarrolladas por sus antecesores. En el 2002 hubo un aumento a 981, con va

nuevas jurisdicciones v drganos publicos participantes. o e

Si bien se han recibido inscripciones de todas partes del pais, Gam? cwm :M .
presencia del sureste v el sur, seguido por el noresie y Q mo.n.m A,&Em.rv_ maw
distribucion refleja parcialmente la distribucion de las Bc:_m_mmwﬁmmnv.m :E,\.NW. o
pafs: el sureste v el sur genen, juntos, el 51% de las municipalidades brasitefas,
teniendo el noreste un 32% (www ibge.gov.br),
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TAB 3T I i PORC
LA 2, DISTRIBUCION PORCENTUAL POR REGIONES

Region 1996 1957 1998 1999 2000 2001 2002
”oam 3 3 4 4 2 4 -
; Mmmﬂm n 21 0 13 13 14 Mm m\am
m“. este MH 40 a1 51 46 50 51 MMMM
Centroeste 4 “_W Mw wo X y ” Mmhmh
4
(100 £100) (160} (100 £ Wcov Mo@ Mowmg

Han emergido i aciones
i M@ao INBOVACKIES tanto en municipios grandes como en otros mu
equenos. Sibie ; icipali ,
pequenios. Si bien las municipalidades que tienen 50,000--300,000 rmgﬁmﬂnm

PAOSICIONES E IDEASL

suntos coma: educacion, salud, vivienda, transporte, cultura, recreacion,
seguridad plblica y vigilancia, Ciudadanfa v Derechos Humanos esta dividida por
poblacion objetivo nifio ¥ adolescente, poblacion de la tercera edad, ciudadanos
ieres, personas portadoras de deficiencias, consumidores y minerias.

Negros, muj
Gestion y Gobierno incluye formas de planificacién, coordinacidn inter

(rganizacionaies, construcciones publicas, elaboracion de presupuestes, sistemas

de informacion, participacion popular en el gobierno, ast como desarrollo de
personal v formas de control. Desarrolls Econdmico v Social incluye ciencia,
Jogia, industria, agricultura, pesca, reforma agraria, capacitacion y generacion
fuye temas como agua, sanidlad, energia,
1, residuos solidos v

tecno
de empleo. Infraestructura y Ambiente inc
relecomunicaciones, urbanismo en general, control ambienta

contaminacion.

tienen mas ; SENCI

h ,MMHMN MM. m._imwm:nkﬁ en m.m imm,omsam de iz que tienen relativamente en e} pais
| peiones municipales versus 8% de todas fas municipalidades en el

?W#y i:m m_.:m.c sustancial de las inscripciones que se realizan provi L

pequenos municipios de menos que 20,000 habitantes (26%), el m,zmm W@:MMMM“B,MM

TABLA 4. DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA INSCRIPCIONES SEGU

EL AREA GENERAL

parece débi LFSOS e
len recursos y en capacidades (tabla 3).
Area 1566 1997 1958 1998 2000 2001 2002
oy S i 2 LA POBLACION DE LAS MITNIc
INSCRITA EN 1998-2002 LACION DE LAS MUNICIPALIDADES Servicios Poblcos 445 285 40,9 45,1 473 481 49,8
Ciudadania y Derechos Humanos 16,4 17,2 271 287 26,7 74 246
Pobilacion 1998 1955 . admipistracion y Goblerno 172 9.4 124 10,1 73 65 7.2
EL0 na 8 ne n 200t 2002 [E—— Desarrofio Ecanarmicn y Seciel 102 1 1R 9s 93 95 84
; - d n.a 3 ‘o 4
<20 35 P EX] & {%) nao k) oma (%) (%) %) infraestrucutra/ Medio Ambiente 03 10,4 81 87 a1 2 87
72 L . -
2050 23 6 a5 o - MM 2 3 13 1659 76.49% Judicial 11 0.3 05 05 a2 0.4 05
50-100 28 0 m o o B WM B 184 uIs% 3 agisiativo 03 - .3 03 3,4 0 0.8
160-200 B 13 8 1 » B30 7 1813 56% 100 Goa) 000 qom (100 gom (00
28 11 28 ! e
200-500 2 € 25 14 1338 1,969
500-1.600 6 ﬂw S W1 36 7 14 d‘MMM
10005000 8 7 3 PR € 5 s 3 am a, - . . , -
s 000 & & 3 73 s w . 28% Si bien casi toclos los programas estan trabajando claramente en el ambito de la
i 2 1 438 0,17% i T . p s . . .
2 1 F T2 1 e oo gestion publica v la ciudadania, esta Glidma no es necesariamente la mis escogida
- de entre las categorias descritas para reafizar sus acciones. Preferentemente, los

programas tienden a autoclasificarse dentro de acciones con rminos relacionados

a aquellos que generalmente usan para describie su trabaio, sugiriendo que
realmente una nueva estructura esta emergiendo para la administracion publica,
por lo menos a nivel subnacional. Una preccupacion con la cludadania o con los

Se pide a todo los inscritos ifi
) todo los inscritos autoclasificar su Programa, provecto o actividad
Jrama, proy activida

( G Qﬂ SIETE P\«mmnwrm 114 € A0 § Wﬁ ernamental fania .% Vid 1y nww T parte ﬁm

as estdn subdivididas ,
ididas a su vez. De esta manera los servicios publicos inctuyen
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. vﬂﬁ LS Q —Mw AcCGn NQB: Hstral ni Como oirg
st . > wani
1VISION £ LIVICID Tﬁvﬂﬁsﬁﬂwﬁ\bﬂm_. ﬁﬂﬁ-ﬁ S8 unda manera dg _u GSar 1A aocion
Hw_ nw = el ¥ =Y ) . Q Csa -
St
Mwﬁ_.:::mrf:b—:c.m v mw_ WQU»QE_G COma un mogo ’
. = . .
gﬁ.ﬂw\cmm—. ¥ ::mﬁ}u&:m Nmmm:_h& Qﬁ. Wm;f mas :n..ﬁ.C@:mmw ww—:mwnmwmm ﬁmﬁ Fwﬂrw;:.\mﬁ‘—aﬁ.
m&ﬂm.m 1001, NINOS «. Al Avwn\vﬂﬁmmmm J.w:mﬁw ¥ 15 r ta
) 1 g o SErvicios Jcﬂw_kwn.v @ A.LU ~
. 5 2 CZan ia s N tareas
.”w :Pmnw TMm XI5 mﬁ— LN Crecinuento m.um.n 13 -
> . Q ¢} f amaod
) m—mw #N it i n:_ mﬂ;u:mn_ m—nwm ﬁ_.mw_:nmo wm n: Q4
_L;m Q@Ewnﬂm:\wm‘m_ & [(raves _“Mn...w ﬁ_cﬁ.m\ac Q. ~
: < Qﬂ\VﬁPm:_bmmNmnw:_w ¥ InLUn ZACIG (U
Ww en Wﬁnwyww Q.PJQQ rw nueva Lonsoacy \mm Qm H MWMW LrQ esfimi S
_wm. Hﬁuwmm —C H h v »\5 SE Q M :
€ WCU Varios Cn:wb@wc, ﬁsumwc.—ﬁcev a :;Al_ﬁ 5 estarale nunic tm_mmw Qﬁ@ mﬁn\u H
] J eSS Y
mu ._”&Ava ﬁGm‘ ¢ n N&TsELe mxhw Qn _, fite] £5Pe ; nie €1 w S5 af hy ,m CN
I Wn_wz n _hm Ol O @ ,‘
u_ ey g G u H= g w M - N w\u - W A _
educacion, sail ) TUNOS w. aaolescente: 3y Lra NWC SOCIY ¥ nw*m;u [w8]

TABLA 5. 1896-2002

Subdrea
1998 1997 19488
1999 2000 2001
Educacién -
s 5.6 202 .7 137 15,2
Nifios y Adolescentes 759 81 15,5 Jm‘w ‘ . b
o A X 3 18.2 18,8 134
129 15,2 319 u ‘
Trabajo Social 28 2 4 4 Wu‘m o e .
Patrimonio Cultural, & a7 m,m . . y X
Histdrica y Artistico . | ¢ Y N w‘m
Capacitacion, Empleo 25 4 4.8
y Generacidn de Renty . > ! Y 3
Personas portadoras 19 27 48
de deficiencias . _ " i ” *
Desarrofin Local y Regional 33 4 32
<on principic Sustentanble _ o B wa H
Otros
47 374 40,4 37 296 04 353
— \ ! :
i (100 {1003 (100} {100} {100} {100}

Los programas 2C1OS ¢
s programas vy proyectos cubren un extenso dmbito de accioa v contienen
S ASpECtos y ¢ s 35 me
s @ mm s y enfoques. Algunos observadores han hecho comentarios que
esce e A
e e "ngenioso”, “es tan obvio porque nadie o habia pensad
ahsolutamente brillante”, hasta i oventa v
y hiasta "uno por ciento de inspiracion, ¥y noventa y nueve
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por ciento de transpiracion” v COMERLATIOs SENSAtos COMO "ratemas de hacerlo
hien por una vez Y paremos de darnos vueltas”. De cualguier manera, lo que los
lueramiento de log electores, de la comunidad y de
lo que debe hacerse; ellos muestean su orgullo
lacién a los programas indigenas,
iterio de las diferentes

caracteriza es €l constante invo
tos ciudadanos en discusiones sobre
civico v cotectivo en 1o que han logrado. Bn re
éstos se han juntando en el mismo espacio v con el mismo ¢f
la arena subnacional brasitena, ¥ han hecho una

instniciones COmMpoNEntes de
| respeto y fa transferencia de

peguefia contribucion en términos de aumentar €
a variedad de direcciones. Dentro de esta wrena surgen

ultive v caza sustentable, demarcacion
e Ia salud v 1o servicios

conoCimientos €n un
respuestas Praguidlicas a preguntas COMO ¢
de la tierra, la recuperacion de rradiciones v el desarrollo d

educacionales, en una forma culturalmente compaiible. Estos son algunos de los

remas que han sido puestos 2 discusion.

3. DIFUSION E INVESTIGACION:
AUMENTANDO EL IMPACTO DEL PROGRAMA

gl trzbaio del Programa de Gestién Publica v Ciudadania no termina con 1
premiacion final: de hecho ¢l cicio de premiacion es s6lo 1a mirad del trabajo anual.
Uno de los objetivos mis Importantes del programa €3 difundir qué es 1o que estd
sucediendo en Brasil a nivel de gobierno subnacional, para estimular ¢} intercambio
de experiencias y el analisis sobre politicas pablicas efectivas que estdn ddndose en
Jos estados v en los gobiernos tocales.
El primer paso es e registro det material recinido de las iniciativas innovadoras.
fodas las inscripciones vdlidas recibidas’ son registradas en un hanco de datos
abierto al pablico junto Con 0tros materiales (como videos, documentos y folietos)
ferentes gobiernos subnacionales. Son producidas listas de

que son enviados a di
| hanico de datos se hace disponibie

los diferentes programas para la disribucidn y e
anto en documento IMPreso Como en formulario electronico,

“porio
qacional 4 orgaRizaciones gubernamentales.

; cied sector plblico de 1a esfena sub-

imenns un 4 de electiva operadion Y covrdinado por Orga
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El programa cre una pégina web: hiipy//inova

ndo.fgvsp.br. En esta pagina hay
informacion

sobre ios objetivos del programa, ios resultados del proceso de
premiacion, la lista de publicaciones, algunas de ellas disponibt
¥ un banco de datos con ka informacion m
gubernamentales,
Fundaci

€8 a traves del site,
as importante sobre todos los programas
¥ links hacia otros programas de innovacion patrocinados por fa
on Ford alrededor del mundo {en los Estados Unidos, México, Chile,
Suldfrica, China y Filipinas). Recientemente se |

0gro un acverdo entre diferentes
bancos de datos que operan en ef nivel local

para disponibilizar finks de Internet
comunes en una sola pagina (www.web-brazil.com/gestaoiocal).
La diseminacion es realizada tam}

ién 3 través de Jos medios de COMUIECACIOn.
La relacidn con i

4 prensa ha sido manejada por profesional
atentadores ranto en im portantes diarios como en el uso del material por la prensa
local v estaciones de radio. En alianza con el instituto POLIS, importante ONG
especializada en administracion de s gobiernos locales, Iz descripeidn de las
innovaciones en diferentes dreas es distribuida 2 un namero de municipalidades
interesadas en el asunto {Paulics, 2000). Un estudio de evaluacidn fue flevado g
cabo con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) sobre e} trabajo
R Cconfunto entre POLIS y ¢ Frograma de Gestién Publica y Ciudadanda, o que
confiemd que los dos son vistos como im portantes fuentes de informacion en lo
que reakizan,

Un tercer modo de difusion ha sido a través de |
las iniciativas,

es con resultados

a elaboracion de videos sobre
que se focalizan en los programas seleccionados, como los veinge
fnalistas de 1999 0 en temas es pecificos, como la contribuc
la erradicacion de la pobreza. Los videos han sido ytilizados por universidades, asi
coma por municipalidades y estados en cursos de entrenamiento para funcionarios
publicos. Algunos videos del programa han sido producidos en asoeiacion con
canales de televisidn. Un ejemplo es I serie de ocho programas sobre diferentes
temas {como la cuestion indigena, educacién v creacion de empleos) realizada por
U importante canal de television de cable (1V Futura). Cada programa de
wlevision esta enfocado en una de las iniciativas seleccionadas por Gestidn Pablica
y {iudadanda,

i6n de Ias iniciativas en
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La difusion es llevada a cabo también 2 través de la radio, ur i,.._.,ﬁ B e
de comunicacién en Brasil. Agui tos esfuerzos se dirigen a la a_m::“.“.w. :._:,r_x:: .J,x
programas de perfil documental como de mm.uma&& @w ng_.;wcw,__;..“. .”,“_m_.\zw w_.H
cooperacion de una impottante ONG, “Criar Brasil”, m:‘.ch de janeiro, e Mww ”, | :
se sitlia en un supermercaco de una pequedia cludad A,m%n.ﬁﬁmwaw mni .M.M_.ww.h
£n el supermercado las discusiones son sobre temas de la wam noﬁa_\gw a. inc zmw
debates sobre las iniciativas innovadoras del nivel mmrnsm_c.:m_. ..,:?M :%E.mm. j
programas estdn siendo distribuidos en aproximadamente .L%o m,y,mﬁc:,ﬁw e E\ umﬁ.ﬁ
focales. Los resulados iniciales muestran resubados positivos no.ﬁ.‘aﬁc Mm,mm
impacto v el programa ha sido viste como un estimulo para la participacion
oblacio asuneos publicos, -
@H_vwwwwwﬂwmmmwmﬁ la awm_mam entre politicos, 1a administracion del wmﬂow wcm_,aw,m
la comunidad académica, el staff del programa y miembros del mc.:ﬁm R.S_MM
regularmente participan en diferentes foros, w_ﬁz.«_‘m:u: ,www_ﬁﬂu« JM&QM gr_,
académicas como seminarios de ONG, movimienios ,,,c,n_&mm_ ¥ mﬁ:.u\.?m.n h ,vm:
piblico v politicos. Los directores del programa, los miembros Qﬁ n.&?mﬂ mwwnwm
y el equipo de investigadores son convidados para comentar los resulta
@EWMW W.“émmmmm&m ha sido desarrollada desde el m_ma.o mm.w\cﬁw_.mam en mSmM
por el cuerpo académico de fa FGV envuelto en la Q.wc@\mmnmo: mﬁ mm,w@ﬂw, p_m
como también por miembros del comité wécnico. Dieciséis trabajos L.r ﬁm,S _@, <._
han sido publicados, referentes a las tendencias . mm:ﬁ&mm .mmm_mmmmm. mMmﬂMﬁ
programa y con diferentes temas, El @Emamﬁ.amsgnm ha mww:&ﬂu Qmumwaao _W
que contienen la descripcion de casos sobre veinte c:w,mﬁmﬂﬁ %wm mw MM -
premiacion anual. Un sexto estd siendo preparado. m,_.,w,.mﬁmm al %cw: ¢ »
Nacional de Desarrollo Economico y Social (BNDES) se ha nomao- EM%\M
elaborar una revista de resumen, sobre los veinte mm,ummﬁm_ uha vez mow M.So_ 5?
1099, Esto ha sido de gran utilidad tanto para una ficil wnnfa %.c: «mwﬁc\um?zw
al material, como para profesores de la FGV v oras mm_ﬁazﬁamy asi come
también para estudiantes, investigadores, profesionales @.»mo::mo? R
Varias disertaciones para obtener titulos de maestria v aﬁginﬁo ,ﬁ gm _
elaboradas a partir del material del programa, tanto de la FGV como de otras
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:::Hﬁm_.%%m participantes el comité téenico, asi como para ensayos de
‘nc:.»mﬁm:amm El banco de datos del programa es también utilizado mcm oqmw
_:mm_ﬁn_cmmmu tanto académicas como no académicas (entre ellas, el Departamento
de Ciencias Politicas de la Universidad de Sao Paulo, E NEPP- z.m_mmmc de Estudj
de Politicas Piblicas de la Universidad de Caminos, v CEPAM, una 558&% e
mm:ﬁ.ﬁ apovo téenico 3 Jas municipalidades del %Hmc de mmmu m::ov, e
Mas acciones para la difusion son realizadas a wavés de los workshop del
programa. Un ¢jemplo es aquel realizado para preparar 2 estudiantes de wmmm:.m 5
y mwﬁ.omﬁc en evatuacion de politicas pablicas, v que generaimente es B&%mmﬁw
w: W.m:o. con la presencia de mas de 30 estudiantes ¢ investigadores Qm. diferentes
6&:?5:& de wdo el pais, ¢ incluso del Q:‘mm__ﬁc.. Los estudiantes
investigadores son responsables de Ia reafizacion de las visitas a ,Hmmmma a Mcmu mM
w«emaﬁwm (prefinalistas), desde donde son seleccionados los 20 mmwmﬁm» Sus
m.%o@mw también forman parte de los capitulos el Ebro anual J.cwﬁw _c qm
m:&._mﬂmwu 1o que es en st mismo un incentivo 1 1 carrera de 3<m§.mmm2 -
Ode tipo de workshop es el organizado por un provecto m,ﬁmmnﬁ del .wmo rama
an Omﬂmﬂas Piblica Ciudadania “Pricticas Péblicas Lq wogﬁm_,_ Este w
iddentificar y diseminar practicas y conocimientos que M_mwcnmms al 5&:,%5%%”5%
la mm_ﬁma de vida y a la efectiva reduccion de la pobreza. El Ecqmﬁa :m :w
aﬁwac.m_ apoyo de la Fundacion Ford, el Banco Mundial v a@mwmmwwam__ﬁm de %
Fundacion mmémm, va ha organizado workshops en los amm.wm:am femas: em WQM
¥ mn.m».z.maam de renta, acciones integradas para el desarrollo social v mmm._ma;w :
servicios urbanos, politicas piblicas v de género, v b:_aznn_&m mmnncm am e _Mc_
Sfmb Hsto retine académicos, activistas, m@mmﬁw chcE.E,%m v Emmm@mmmm M:M
mcgm:wc local para discutie posibilidades locales para la accion ( %w.mm.m 4 ;.n
mnovadoras porenciales, \ PR

Ce ; o de estos esfue
omo resultado de estos esfuerzos, el hanco de datos v los diferentes

documentos A9TH

,#Mw.ﬁmx.; del programa han sido regularmente utilizados por periodistas
estudiantes, partidos politices, alcaides v asesores gubernamentales que gEmR,:_
aprender sobre 4cciones nosibles v ,

v, nwﬂ sobre acciones posibles v establecer contactos con los innovadores de
fos gobiernos subnacionales, o
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4. TENDENCIAS RECIENTES EN POLITICAS SOCIALES
v GESTION PUBLICA EN BRASIL

El andlisis de los programas reunidos por el Programa de Gestion Publica y
Ciudadania sugiere algunas iMportantes tendencias en polfticas y gestion pablica
en Brasil. Fstas muestran gue, a nivel subnacional, los gobiernos estan realizando
importantes cambios en g stion publica v en (08 contenidos para las politicas
ptblicas, en orden de garannizar und mejor calidad de vida de las comunidades que
representan. Estas innovaciones son parte de un exienso proceso que también
incluye cambios en los roles del Esrado nacional y en las reformas de politicas
gubernamentales en varias dress.

Los cambios comenzaron en la década de los ochenta, bajo la influencia de dos
factores importantes: 1 demogratizacion del pais y la crisis fiscal que condujo a Io
que se flamd fa crisis del Estado nacionat desarrollista, Estos factores definen dos
momentos en la controversia sobre la reforma del Bstado v de las politicas publicas
en Brasil.

Fl primer petiodo comienza con los movimienios sociales de finales de fa
década de los setenta, y que tomo fuerza durante t0s ochenta con el proceso de
redemocratizacion. 1a agenda de reforma establecida tenia, como demanda central,
la democratizacion del proceso de toma de decisiones y fa equidad de las poifticas

publicas. El asunto mis importante era la implementacion de los cambios, no s6lo
en el régimen politico, sino que rambien en el sistemna de politicas publicas v
gestion poblica, que presentaba, entre OLas, las siguientes caracteristicas: )
centralizacién; b) fragmentacion instirucional; ¢ enfoque privado de la gestion; dy
exclusién de los pobres del acceso a los servicios publices; €) enfoque basado en
sectores; ) segmentacion entre grupos sociales en la parte de las dreas sociales; g)
privatizacion de los intereses, y padron burocratico y je arquizado de la gestion; h)
exclusion de la sociedad civil del proceso de toma de decisiones; i) opacidad e
impermeabifidad de las politicas y de los organos estatales para los cindadanos vy
usuarios; §) falta de control social y de evaluacion de politicas y programas sociales®.

J wma? ch.a.
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Muchas propuestas fueron desarrolladas para tratar esta situacidn, y otras tanzas
fueron también especificamente incluicdas en la Constitucion de 1988, referidas en
el momento como “eodigo de ciudadanfa”. Fueron de importancia crucial fa
descentralizacion y Ia participacion ciudadana en Iz formsacion e implementacion
de las politicas sociales, Estos fueron los mecanismos més importantes de la
democratizacion para poder garantizar los cambios necesarios en el sistema
anterior.

Pero el procese de democratizacion v las demandas por setvicios publicos v
mas beneficios ha tenido que enfrentar kmitantes que vienen del segundo aspecto
mencionado anteriormente: La inflacion v la crisis fiscal. En los noventa, la escasez
de financiamiento se tord un asunto central, debido a los limites impuestos a fa
capacidad del Estado para responder a la creciente demanda en el dreq social.
Lentamente y en varios momentos, la competitividad se mezcld con la
preocupacion sobre la democratizacion y ha equidad. 1a discusion sobre eficiencia,
eficacia y efectividad de fa accién del Estado fueron incluidos en la agenda puablica,
asf como un conjunto de consideraciones sobre la cualidad del servicio pablico,

A mediados de la década de los noventa, esta nueva agenda fue aclardndose; [a
descenzralizacion fue vista como uno de los sentidos para la democratizacién, pero
también fue vista como una manerz de utilizar mds efectivamente los recursos; el
planteamiento de fas prioridades (focalizacion y selectividad), debido a la urgencia
de las demandas asociadas con la crisis v fos procesos de ajuste fiscal; nuevas
formas de articulacion entre el Estado ¥ la sociedad civil, incluyendo I
democratizacion del proceso de i toma de decisiones, asi como la participacién de
133 organizaciones de la sociedad civil v el sector privado en la provision de los
servicios pliblicos; nuevas formas de gestion de las politicas publicas v de las

instituciones gubernamentales, para aportarles més eficiencia v efectividad.

5. NUEVAS POLITICAS ¥ NUEVOS PROCESOS
A NIVEL DEL GOBIERNO SUBNACIONAL

Los Programas que se encuentran en el banco de datos del Frograma de Gestion
Piblica y Ciudadaniz, muestran algunas tendencias que sen compatibles con las
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agendas de reformas que surgieron en Brasd en la década de los ochenta v
noventa.” Ellas sugieren que mediante ef impacto de la democratizacion y s
restricciones de la crists fiscal, e influenciado por la agenda de reformas
relacionadas con fa politica v la gestion publica, un proceso de reforma efectiva esta
ddndose lugar en la esfera subnacional, principalmente a nivel municipal.

las iniciativas del gobrerno subnacional incluye cambios imporantes en
politicas plbiicas, ast como en la gestién publica en Brasil, afectando tanto el
contenido de las politicas como al proceso asociado a la promoecion de politicas
sociales. Vale la pena destacar dos temas: la presencia de nuevas politicas v 1a
creacion de un nuevo proceso administrasivo v politico.

MNUEVAS POLITICAS

Concerniente a los contenidos de la politica social, k inclusion de nuevas dreas en
el campo de accion del gobierno subnacional, asi como también innovaciones en
el enfoque de fas mismas politicas sociales.,

Un asunto clave y con tendencia al crecimiento, por lo menos en lo sub-
nacional, es el referente a las politicas y programas focalizados en segmentos de fa
sociedad brasilefia, que fueron recientemente considerados solamente de una
manera marginal por los gobiernos locales v estatales. De este modo, por ejemplo,
existen varias acciones politicas significativas focalizadas en nifios v adolescentes,
personas de Ia tercera edad, mujeres, personas portadoras de deficiencias, ¥
comunidades indigenas. Existen dreas en fas cuales hay una significativa presencia
de la accion subnacional, nuevamente, principaimente en el nivel municipal.

Esto puede ser considerado como nuevo, porque son nuevas dreas de
intervencion para el gobierno subnacional, que estaban recientemente
centralizadas en el gobierno federal. Pero tamhién es algo nuevo, porque
contrarrestan la perspectiva asistencialista dominante en el periodo anterior, el cual
es sustituido con lo que puede ser lamade el enfoque correcto® ¥l

o m.m_.sw‘,.wmﬁw.
0 Spink, 2000,
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reconocimiento de fas diferencias de género, edad v énia, por ejemplo, es de
hecho una novedad para 12 politica social en Brasil, ¥ un importante paso para
aumentar el espacio de la ciudadania,

El enfogue correcto puede relacionarse cada vez mds con uno de los qrupos
focalizados mencionados anteriormente. Las iniciativas dirigidas a fa poblacion de
tercera edad, tratan de integrar socialmente este segmerito de la poblacion a través
de programas de atencion integral, los cuales incluyen actividades en dreas como
atencion a la salud, capacitacion, esparcimiento, v apoyo psicoidgico. Por otra
parte los programas para personas portadoras de deficiencias mentales o fi icas,
incluyen fa “humanizacion” de Iz atencién de salud, asl como también ia
integracion social de aquellos que portan deficiencias. En cuanto a la perspectiva
de género, entamente estd siendo integrada en las politicas sociales, no solo a
traves de politicas especificamente dirigidas 2 la mujer, sino también por medio de
un enfoque transversal de fa perspectiva de género a gavés de los diferentes
sectores.

Existe un numero en aumento de programas de gobiernos focales dirigidos a
nifos y jovenes. Estas son acciones que estdn comprameticas con la integracion
social de nifios y adelescentes que viven bajo situaciones de riesgo personal v social
(como vivir en las calles, sin familia v no frecuentar ta escuela). Estos programas
son una referencia crucial para una nueva estructyra nacional legal -l estataro del
nifio v del adolescente a partir de 1990, el cual postula romper con e énfasis en la
asistencia represiva que caracterizaba previamente a los programas brasilefios. Los
AluEvos programas tienen un enfoque integral, esto es, incluyen un completo set de

SEIvicios que apuntan z la integracién social de nifios v adolescenzes. Estas son
actividades relacionadas 2 Ia capacitacién profesional, reingegracion familiar y

u Ejemnpios del programa: £ centro de referencia v asisiencia de fa Municipalidad de Vitoria, Fspirity
Santo, el cund ofrece aen il 3 pessonas de a tercera edad, comprendiendo, adentds, una serie de
acciunes complementarias, Como recreacion, deportes, actividades cultncde ¥ aposs peicoldgics,

i Eiemplos: Centro de Atencidn P ologica, Municipatidad de Rio de Janeiro, ef cual garamiza ung
atencidn de égimen abierta para pacientes p -contrariamente al modelo de hospital psiquiderieo,
Orro clemplo ¢ ¢l programa Deficientes en e Mercado de Trabajo, del estado de Rio de Janeiro.
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escolar, orentacion escolar, ast como g la recreacion, actividades de salud v
culturales. ™

Existen también politicas v programas focalizados en grupos indigenas, en dreas
como saiud v educacion, los cuales introducen un importante cambio en los
programas centralizados v estandarizados del sistema de politica social anterior:
tratan de integrar una odentacidn general en estos campas para la especificidad h__e
cada comunidad indigena® Cada vez mds, estos programas estdn
complementando acciones innovadoras v claves que estin siendo desarrolladas por
los gobiernos propios de las comunidades indigenas en diversas dreas, |

Los nuevos enfoques de politicas pablicas estan presentes sambién en dreas
como educacion v sahud. En educacion existe aun ka necesidad de garantizar su
acceso vniversal, especialmente en dreas del pais donde durante fa década de los
ochenta, en regiones como s del noreste rural, ¢l 70% de los niflos no
frecuentaban la escuela. ™ Pero el principal foco en el sector educacional ha sido iz
lucha contra fa evasion escolar v la repeticion durante el proceso educacional. Se
ha enfatizado en la cualidad del proceso educacional 4 wavés de cambios en el
proceso, medidas relacionadas a la administracion de los programas mgmnumfmamm_
asi como medidas no refacionadas directamente a fa educacidn en s, que
promugeven fa permanencia de los nifios en la escuel

mwom%?,. Programa Ciudad Madre, desarroliada por fa municipalidad de Salvador, Bahiy; Programa
Miguilim, de Beky Horlzore, Minas Gera vo objetvo s asegurar el derechos de los nifos v adolescentes
gue viven en las calles, & b

eiemplo imporiante de iniciativas municipales que van contra el modelo 5 stirepres 6 Lcﬁ E?ﬁﬁ,%
on Brasil en esta dre, cuvo colapso ha sido demostado en estos Olimos 2508 3 través de una serie de motines
en uno de las instruciones del modelo anedor -da FEBEM (Fundacion ,aa Bienesar del 3&53,.; .

¥ gemplos: redes awonomas de satud indigena ¥ programa "Construvendo una educatién escolar
indigena”, de $i0 Gabriel da Cahoeira, Amazonas.

% Farah, 1995, . e s

i Blemplos: Cern Repitencia, en Itabuna, Bahia, cuve ﬂ:.“ 5 atacar _m ,Rwﬁ_: n eseolar en el die
3 través de la reformulacion de los procedimientos diddceticos pedagdgicos; wzﬁﬁﬁw de mnff_
Infand] Comunitaria, en Quidd, Ceard, donde ha bistueda de calidad v efectividad rlene hsgar a ravés n_a. la
wransferencia de adminisiracion de fa escuela 2 b comunidad; v ¢f Programa Be . s-Escueld e Brasilia; en n%.m
progearma las familias que viven en una situacion de extrema pobrera reciben un ingreso complementanio para
mantener & jos nifios en las escuelas,
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En cuanto a los programas de salud, los nuevos enfoques han puesto énfasis en
las medidas preventivas. Los programas promovidos por las municipalidaces,
remplazar el modelo antiguo de cardcter curativo en ver de preventivo, que
predominaba en las politicas

T

salud en Brasil. Un importante ejemplo han sido
los programas de sakud familiar, los cuales enfatizan la transmision de
conocimientos sobre salud hacia las familias, sustituvendo aquellos focalizades sélo
en el tratamiento de la enfermedad.” Estos nueves programas han sido adoptados
por el gobierno federal. En éstos, existen equipos asociados de arencion
mukltidisciplinaria y que dan atencion domiciliaria con cuidados ambulatorios,
dirigiéndose 2 las comunidades urbanas y rurales. v llevando a cabo acciones
preventivas.

Existen varios otros campos “nuevos”en las acciones de gobierno subnacional,
tales como el empleo y la generacion de ingresos, asi como programas orientados
al desarrollo local, Esea es una nueva drea para a accion estatal, v especialmente la
municipal, debido, en parte, 2 Ia reduccion de I acciones federales de desarrollo v
una importante disminucion de las actividades econdmicas ¥ su impacio en el nivel
de empleo. Estas nuevas politicas dan apoyo financiero v téenico para [ creacion
de nuevas unidades productivas v, al mismo dempo, garantizan cursos de
capacitacion para peguenas empresas, asociaciones de productores, trabajadores
autonomos, trabajadores del sector informal v desempleados,

Hay también politicas y programas para el secror rural que apuntan en la misma
direccion: aportar e impulsar 4 las actividades de o peguenios productores, a
través de apoyos técnicos v inancieros, y al mismo tiempo formulando planes de
desarrollo local. 1a mayor parte de ellos estin comprometidos con los temas

PIOVECIOS tenen esta perspectiva, como ¢f Programa Salugl
Programa Médico de Familia, de Londrina, Parand; Programa Médico de Fam
Programa de Agentes
inctatvas por las po
responsable de fa creacion del Programa Docror de Bamilia

By ejemplo es Ia Clmara del Gran ABC, creada pur siete municipalidades de fa region mesropcinang de
Sk padlo, pard formular ¢ implementar un pian de desarcoflo en fa region,

& en Niterdi, Rio de faneiro v el
antil, Paraiba. Algunas de ellos fueron concehidos como
ponden @ estimulos del goblerne fede que fue
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medinvambientales, como la preservacion de los recursos hidricos v condiciones del
suelo, entre otros.

NUEVOS PROCESOS POLITICOS ¥ ADMINISTRATIVGS

Las iniciativas que han sido recibidas a nivel estatal, v especialmente por las
municipaiidades, apuntan a cambios no solo en los contenidos de las politicas, sino
también en el proceso organizacional, a través de jos cuales son desarrollados y
entregados su formulacidn e implementacion. Estos cambios incluyen varios
aspectos, como la reduccion de las distancias entre ciudadanos v los drgancs
gubernamentales, a través de fa simplificacion de procedimientos v poniendo
énfasis en la entrega de servicios v en el acceso a la informacion: programas de
capacitacion para funcionarios del sector piblico; desarrollo de nuevos
mecanismos organizacionales v especialmente la inclusion de otras organizaciones,
tanio gubernamentales y como no gubernamentales, con el enfoque de
movilizacion de recursos para postular a soluciones pricticas a las necesidades de
la comunidad.

Una primera tendencia consiste en la promocion de acciones integradas. Estas
suceden a través de la incorporacion de un enfoque intersectorial, asi como a
traves de la colaboracion entre diferentes drganos publicos del mismo poder
gubernamental. El proposito es vencer la fragmentacion institucional y el
sectarismo que caracterizaba especiaimente al sistema de politicas sociales hasta la
decada de los ochenta, Las iniciativas estan emergiendo de diferentes 4reas de la
accion gubernamental, tales como nifios v jovenes, mujer, vivienda, educacion ¥y
otros. la propuesia es estimular el desarrolio global de las comunidades
consideradas por cada politica; un enfoque que requicre acciones simultdnea en
diferentes dreas. como salud, educacion, capacitacion, generacion de renta, ¥ OIros,

in de Ta Peguera Produ
sintusteias en comuni
comercilizacion de los productos de esta nueva u
Urapemna, de ¢
de terrenos ¥ a CoOperativas, acces ;
CAERE OIS,

i Rurdl, en el Distritn
purz el fomentm de
I Rural Sustenzable en

edis, combate conna la contamingein ded v

cal y reforessacion
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Mientras que el enfoque intersectorial ha sido de iniciativa claramente
gubernamental, existe también un nimero importante de ejemplos donde la
integracion ha sido resultado de un proceso gradual. Este proceso se ha originado
en fa comunidad en cuestion, integrando otros elementos como una manera
pragmitica de superar necesidades.

Una segunda tendencia ha sido el lento, pero continuo aumento de ios
consorcios ntermunicipales en varias dreas, especiimente medio ambiente,
desarrolle local v salud. Esto es importante también porque muestra una
perspectiva diferente de las refaciones intermunicipales producidas por el aumento
de fa competitividad industrial v comercial, Hevando 4 la presencia de luchas
fiscales, principalmente entre estados, pero mambién entre municipalidades. Los
consorcios intermunicipales un nuevo disefio institucional, desarrollade en afios
recientes, siguiendo las experiencias iniciales de la década ded ochenta. A rravés de
este mecanismo, las municipalidades vecinas se articulan para tratar probiemas
comunes que abarcan espacios geograficos mds amplios, como fa destinacion de la
basura, y son preservacion de los recursos naturales e hidriulicos.

El consorcio, como instruments de ia accion gubernamental, ha ido
estimutando la descentralizacion de competencias a las municipalidades desde la
Constitucion de 1988, El uso de este instrumento vara también, de acuerds a las
diferentes regiones v politicas. En algunos estados, la presencia del consorcio es
evidente, reflejando un estimulo del estado gubernamental para ef uso de esta
forma de gestitn asociads. En el sector salud 143 consorcios han sido identificados;
elirea de medio ambiente v desarrolto local ha producido un significativo nimero
de finalistas para el Programa de Gestion Pablica v Ciudadania.

Existe un consorcio, que articula v esimula las actividades de desarroflo
econdmico en dreas rurales, vinculando éstas mds claramente 2 ias demandas del
drea metropolitana. ™ En algunos casos, esta aceidn Cooperativi con un principio
horizontal va ha sido desarrollada para un disefio institucional mas complejo, por
ejemplo el Consejo del Gran ABC (siete ciudades en Ja region industrial alrededor
de Sao Paulo). Este incluye la participacion de los alcaldes, representantes del

Ef comsoscio de Masanhdo es un ejemplo,
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poder legistativo, el sector privado v la comunidad. La cdmara tene por :m,_c:., lx
planificacion de 1a region completa, incduyendo fa bisqueda de alternativas
economicas, asi como la solucion de problemas como la destinacién de lz basura,
preservacion de los recursos hidricos, vivienda y generacién de empleo.

Una tercera tendencia ¢s la referida a las acciones de 1a sociedad civil v el sector
privado, a través de nuevas formas de articulacion entre diferentes aﬁ»ﬁ; de
gobierno, v entre éstas v la sociedad civil** La tabla 6 muestra una vision general
con datos hasta 1999, dando a conocer que de hecho log programas v provectos
realizados separadamente por un tnico Grgano gubernamental son [a Qm@mas
entre fos programas inscritos. Por el contrario, normalmente cuentan con Organos
pibiicos de otros sectores, la sociedad civil o de ambos.

TABLA 6. PADRONES DE VINCULACION DE INSCRIPCIONES ENTRE
1996-199% EXPRESADOS EN PORCENTAJES ANUALLES

Aliariza con Alianza con

otros Grgants arganizadones de 1996 1997 1948 1939

aubernamentaies Iz sociedad civil

No ho 9 24 1% pi%y

St No 27 8 17 18

Mo Si 1% 3 13 13

S 5 38 45 51 47
(T (3100} (300 (100}

Una cuarta v vinculada tendencia ha sido la clara incorporacion de los diferentes
aspectos de participacion dudadana en el disefo, implementacion y control de las
politicas sociales. La participacion ciudadana, mencionada anteriormente, fue _.\E
itemn central en fa agenda de reformas de fa década de los ochenta v una reversicn
en ¢l padron antiguo, en el cual I sodiedad civil fue excluida del proceso de
formulacién de politcas piblicas. Esto ha sido desarrollado tanto de manera
institucional como no institucional. Luego de Iz Constitucion de 1948, un nimero
importante de instrumentos para la gestion de politicas sociales v programas han

ik, Clemente & Kepphe, 1999,
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sido creados, ¢ incluyen la participacion ciudadana, En el sector satud, se han
instituido concejos de salud a nivel local, Bn ef sector educacional, se han creado
concejos a nivel estatal, y también 2 nivel local en cada escuela, Ia presencia de
£510s concejos ha sido fortalecida a través de las exigencia federal en Ia
descentralizacion politica.

En el sector de vivienda v de proyectos de desarrollo urbano, desde los afios
ochenta ha existido una difusion de iniciativas basadas en la ayuda mutua, que
postulan maneras de involucrar a la comunidad en la definicion de proyectos de
vivienda v desarrollo urbano, asi como en el mismo monitoreo de la construccion
v la implementacion del provecto? Existen tambicn experiencias con la
participacion de la sociedad eivil en I planificacion de presupuestos, incluye
asignacion de recursos en diferentes dreas® Lo mismo ocurre con politicas de
desarrollo sociak: diferentes actores sociales estdn comprometidos con Iz discusion
y la propuestz de medidas que apuntan al desarroffo econdmico v social de las
municipalidades.

La inclusion de nuevos actores en el proceso de implementacion de politicas
también significa una nueva forma de entrega de servicios publicos, que incluye
alianzas con ONG, el sector privado y la propia comunitad. La ejecucion ¥ gestion
de servicios publicos son en determinadas ocasiones transferidas 2 organizaciones
comunitarias, ONG y al sector privado. En el sector educacional, existen iniciativas
en las cuales l2 administracion de las escuelas ha sido transferida a comunidad, ™
Lo misme sucede en el sector satud, donde las asocizciones comunitarias se han
responsabilizado de la administracion de unidades de salud. También existen
eXperiencias con saneamiento y agua en dreas rurales, donde 1 comunidad ha

& Bjemplo: Provecto San Pedro-Desarmolio Lrbano | niegrado v presenva
Espiria Santo, el cual consiste eq una sevie de seciones integradas en habitacion, higiene, salud, educacidn v
atres, eon el objetive de elevar a condicién de vida de 15,000 personas que viven en zonas pantancsas, as
com tambicn contribuir  la preservacion de esig drea

“ Programa de Presupuesto Participativa, desarrollado en Poren Alegre, Rio Grande do Sul, ef cual hoy estd
stendo reproducido por diferentes municipalidades de toder el pais. En este programa, una parte el
Presupuesto munick es d o b comunidad, la cual puede participar en la definicidn de prioridades
relacionadas a l asignacion de reeursos,

HEseesel 50, por efemplo, de un prageama de educacian para comunicdades indigenas, va mencionado
en este documento {ver not 1743

460 de pantanos, de Vitdria,
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asumido el mantenimiento de todo ef sistema. Bn el sector vivienda, asi como on
el tratamiento de la basura, existe una presencia importante de organizaciones
COMURIATAS COMO actores principales.

Finalmente, un asunto critico en | administracion piblica brasilefia ha siclo ks
discontinuidad de las politic

publicas con los cambios de gobierno,
especialmente después de las elecciones, Afortunadamente, los programas,
proyectos y actividades que han sido reconocidos dentro del Programa de Gestion
Pablica y Ciudadania, muestran ung reversion de esta tendencia; cuando se fes
pregunta sobre las razones por las cuales ef 80% sobreviven v contintian de un
gobierno a otro, I Tespuesta s generalmente la siguiente: porgue el provecto est
en funcionamiento, obteniendo restltados v resofviendn las necesidades de &
comunigad,

&, CONCLUSION

Los resultados de los siete anos del Programa sugieren que, por v menos 2 nivel
subnacional de gobierna v principaimente en las municipalidades, un importante
proceso de reforma politica estd ocurriendo en Brasil. En primer lugar, nuevos
actores estan presentes en I formulacion e implementacion de las politicas
publicas. La sociedad civil ¥ 0o se encuentra fuera de estos procesos. Al mismo
tiempo, fa orientacion hacia la democracia vl equidad estd seguida por medicas
que postulan mejorar fa eficiencia y efectividad de las politicas piblicas. La falra de
FeCLrsos es una barrera importante que explica estas nuevas consideraciones,

El movimiento de reformaz del nive! subnacional de gobierno no es homogéneo.
Las tendencias generales aue han sido wlentificadas son afectadas en diferentes
localidades por fuerzas sociales especificas v organizaciones politicas locales, asi
como por la capacidad del gobierna local. Algunas de estas iniciativas nacen en el
nivel local v, desde una locatidad especifica, comienzan a expandirse, ko cual sirve

0¥ Aumoadm
able de b wdministeacion de securses ¥ del p
Belo Horizonte, Minas Gerais, Gue incluve en e
as de recolectores de desechos.

S, un programa que b
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de referencia para otras municipalidades o estados. Otras tienen vinculos con
programas federales, los cuales definen los grandes parametros a seguir por el nivel
subnacional. Pero es posible sentir, aun en estos casos, Ia creatividad presente 4
nivel subnacional, rezlizando diferentes ajustes de acuerdo a la especificidad de fas
circunstancias {ocales,

Al Programa de Gestidn Piiblica v Chudadania, en estos siete anos de existencia,
le ha sido posible atraer algunas de las innovaciones que se estdn dando en Brasil
a nivel de gobiernos subnacionales. A través de la diseminacion de estas iniciativas
v el andlisis del proceso de cambio envuelro, el programa pretende contribuir a la
difusion del conocimiento v las practicas producidas por las municipalidades,
estados y organizaciones indigenas, para ef erecimiento de la ciudadania v la mejora
de la gestion publica en Brasil,
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Atberto Huidobro Ortega’

Bancomext y Nafin:
Objetivo y estrategia para la banca
de desarrollo mexicana’

PRESENTACION
David Arellano Gauit

mS esta ocasion, ef dossier de fa revista presenta el estudio que realizd Alberto
Huidobro Ortega, funcionario del Banco de México, fespecto de un tema de mucha
importancia en el debate y la discusion de la banca de desarrollo en el pais. Con L
probable fusion de Nacional Financiera v el Banco de Comercio Extertor, en
apariencia podra concluir un complejo proceso de ntegracion racienal de
esfuerzos en este sector de la economia nacicnal. Sin embargo, come nos recuerda
el autor del dossier, en realidad el proceso apenas inicia, pues las variables
organizacionates, econdmicas v administrativas de una integracion de este tipo
requieren ser discutidas vy debatidas con mayor precision, Bl debate no puede
quedarse exclusivamente en la fusién, sino tiene que abarcar ef debate respecto u
la misidn, la eseructura politica, de rendicidn de cuentas v de gestion organizacional
de un la banca de desarrollo en el pais.

! Investigador Financiero en Jefe Banco de México, Avenida 5 de ma 31, pise 6, Edificio Guan
Colonia Centro, CP. 06059, Mexico, Distrito Federal, México. Teléfonos 52372158 S2372230. email:
shuidebr(@ barsico.org.mx. Las opiniones v posibles errores contenidos en of documento son responsabilickxd

brica del autor v no deben atribuirse a la institucion pars la que trahaja. Se agradecen los valiosos comentarios
de Javier Cérdenas Riosecn, Alejandro Rodriguer Arana v Alforso Guerra de Luna”,
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